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1. Авторизація користувача в Комплексі
Для роботи в Комплексі при авторизації користувача необхідно ввести логін та пароль облікового 

запису. В Комплексі авторизація може бути також з використанням КЕП/ЕЦП. Для кожного 

користувача обирається один з варіантів авторизації.

Загальний вхід в Комплекс (без КЕП/ЕЦП)

Для роботи в Комплексі при натисненні ярлика входу відкривається вікно авторизації. У вікні 

внести логін та пароль, який надано при створені облікового запису. Натиснути кнопку ОК.

Вхід в Комплекс з КЕП/ЕЦП

При натисненні ярлика входу відкривається вікно авторизації. Необхідно ввести логін, вказати 

шлях до секретного файлу-ключа і ввести пароль для ключа. Натиснути кнопку ОК.
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Авторизація в Web-станції Комплексу.

Авторизація у веб-станції проводиться аналогічно десктопній версії Комплексу.



2. Зміна паролю користувача в Комплексі
При бажанні користувач може змінити пароль для входу у Комплекс. Для того, щоб змінити 

пароль потрібно зайти у програму під своїм старим паролем.

Примітка:

Якщо користувач не пам’ятає свій старий пароль, змінити пароль може тільки 

адміністратор Комплексу.

В головному меню обрати пункт Меню/Завершення роботи  або натиснути клавішу Esc. З’явиться 

вікно виходу з системи. Натиснути кнопку Зміна пароля.

У вікні зміни пароля потрібно ввести свій новий пароль у перший рядок та повторити його у 

другому. Натиснути кнопку ОК.

Примітка:

При введенні нового паролю, потрібно звернути увагу яка в даний момент вибрана мова.
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Після проведення попередніх дій, пароль змінено. При наступному заході в Комплекс потрібно 

вводити новий пароль.

При використанні веб-версії робочої станції зміна паролю проводиться аналогічно по кнопці Зміна 

пароля.

Відмінність є в необхідності внесення старого паролю. За необхідності по кнопці Око  можна 

відобразити пароль для контролю вводу.
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3. Налаштування нумерації документів у 
Комплексі
В Комплексі  використовується єдиний принцип нумерації документів в кожній системі. 

Для налаштування принципу автонумерації використовується вкладка Нумерація  модуля 

Налаштування  кожної окремої системи. В кожній системі існує свій набір документів, для яких 

налаштовується автонумерація.

Розглянемо встановлення автонумерації на прикладі системи Облік основних засобів.

Вкладка Нумерація  застосовується для встановлюється автонумерація документів щодо 

наявності і руху ОЗ (основних засобів), МНМА (інших необоротних матеріальних активів) та 

НА (нематеріальних активів), а також правила формування номерів. Налаштування нумерації 

проводиться в системі Облік основних засобів  у модулі Налаштування.

У вікні Основні засоби. Налаштування  на вкладці Нумерація  у лівій частині відображаються 

документи, які зазначені розробниками Комплексу.
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У правій табличній частині для кожного виду документу за необхідності встановлюється 

автонумерація. Для цього встановити курсор у лівій частині на необхідну операцію та заповнити 

поля правої табличної частини:

У полі Термін дії номеру  по клавіші F3  із запропонованого списку обрати термін дії номеру 

документів Не обмежений, День, Місяць, Рік, Квартал, у нашому випадку  – Рік.
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Для автонумерації документів у полі Автонумерація  встановити позначку þ. При включенні 

позначкою þ поля Автонумерація  стають доступні додаткові поля налаштування.
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Заповнити додаткові поля налаштування:

• у полі Довжина номеру  вказати довжину номеру обраного документу (від 8 до 20 символів), 

у нашому випадку – 8;

• у полі Префікс номеру/Загальний  вказується префікс, що відображається до вказаного 

роздільника;

• у полі  Префікс номеру/Для:  вказується префікс для конкретного користувача 

(зазначається автоматично ім’я користувача);

• у полі Формат номеру  по клавіші F3  із запропонованого списку обрати формат номеру, що 

відображається після префіксу, якщо заданий.
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• у полі Роздільник  вказати символ, який буде розділяти номер і рік або місяць, день;

• при встановленні позначки у полі Доповнити номер нулями  – перед номером документу 

буде проставлено нулі;

• при встановленні позначки у полі Використовувати вільні номери при створенні 

документів  буде автоматично встановлений номер, що не був використаний;

• у полі Приклад номеру  приклад заданого номеру для документу відображається в 

квадратних дужках.
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• Для збереження внесених налаштувань у документ натиснути іконку або клавішу F2.



4. Створення журналів в системах Комплексу 
для розділення даних
В Комплексі  використовується єдиний принцип формування журналів для розміщення 

документів в кожній системі. Для налаштування використовується вкладка Довідники / Журнали 

модуля Налаштування  кожної окремої системи. В підсистемах обліку персоналу використовується 

окрема вкладка Журнали. В кожній системі існує свій набір документів, для яких створюються 

журнали.

Розглянемо встановлення автонумерації на прикладі системи Облік грошових коштів. Для 

налаштування журналів відкрити модуль Налаштування  закладку Довідники.

Довідник Журнали  даної підсистеми призначений для поділу реєстру банківських (казначейських) 

платіжних, касових та інших документів за певними ознаками.

Комплекс  підтримує розмежування доступу до журналів (в модулі Керування доступом) і ведення 

роздільної нумерації документів у межах кожного журналу.

Кількість журналів користувача необмежено.

На вкладці Довідники / Журнали  встановити курсор в праву табличну частину та по пункту меню 

Реєстр / Створити  або по клавіші Ins  або по піктограмі відкрити вікно Журнал документів.

У вікні Журнал документів  заповнити поля:

• у полі Код  – проставляється автоматично, у разі потреби можна змінити;

• у полі Найменування  – ввести вручну найменування документу.
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• у полі Об’єкт обліку  – по клавіші F3  з Довідника об’єктів обліку  обрати необхідний об’єкт та 

натиснути кнопку ОК;

Натиснути кнопку ОК.

Сформований перелік журналів відобразиться у правій частині вікна довідника Журнали.
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Примітка:

У модулі Керування доступом  необхідно дати дозвіл на роботу з кожним журналом 

відповідному користувачу.



5. Створення комісій в різних системах
Для деяких документів та звітів в Комплексі  необхідні підписи робочих або інвентаризаційних 

комісій. В кожній системі проводиться створення таких комісій.

Для створення комісії потрібно вибрати необхідну систему (наприклад, Облік грошових коштів) та 

перейти в модуль Налаштування.  На закладці Довідники  вибрати закладку Комісії (підписи).

Довідник Комісії (Підписи)  служить для створення робочих і інвентаризаційних комісій. Робочі 

комісії використовуються в документах, що потребують підпису комісії. Інвентаризаційні комісії 

використовуються в документах, по яких виконують інвентаризацію і фіксують результати 

виконання інвентаризації. В даній підсистемі це інвентаризація коштів, цінних паперів та інших 

грошових документів.

Примітка:

Принцип створення та використання комісій однакових для всіх систем.

Для створення нової комісії необхідно встановити курсор у праву частину вікна та по пункту меню 

Реєстр / Створити  або по клавіші Ins  або по піктограмі відкрити вікно Вибір типу комісії.

У вікні Вибір типу комісії  обрати необхідний тип комісії (Робоча  або Інвентаризаційна), у нашому 

випадку Інвентаризаційна та натиснути кнопку ОК.
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Після вибору типу комісії відкриється вікно, в якому необхідно заповнити наступні поля:

• у полях Дата комісії:  та Дата закінчення:  – зазначити число, місяць, рік створення комісії 

та закінчення повноваження комісії через символ бекслеш «/»  або по клавіші F3  обрати з 

Календаря;

• поле Найменування: – за замовчуванням встановлюється в залежності від обраного типу 

комісії, але це довільний текст, який полегшує вибір комісії (коли їх багато) при формуванні 

друкованої форми;

• у полі Тип документу:  – вказати тип документу, на основі якого здійснюється робота комісії, 

у нашому випадку – наказ;

• у полі Дата документу:  – дата документу (наказу), згідно якого призначена комісія;

• у полі Номер документу:  – вказати номер документу, на основі якого призначена комісія.
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У таблиці Підписи  по клавіші Insert  створюється склад комісії та заповнюються поля:

• у полі  Статус:  – по клавіші F3  обрати із запропонованого списку спочатку Голову комісії, а 

потім членів комісії;

• Табельний номер  - по клавіші F3  із довідника Список працівників  обрати необхідне 

значення та натиснути кнопку ОК;
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• ПІБ  – заповнюється автоматично при виборі працівника. При необхідності коригується. 

Якщо це не співробітник підприємства в дане поле вноситься ПІБ такої людини.

• Посада  – заповнюється автоматично при виборі працівника. При необхідності коригується. 

Якщо це не співробітник підприємства в дане поле вноситься посада такої людини.

• Посада скороч. – заповнюється автоматично при виборі працівника. При необхідності 

коригується. Якщо це не співробітник підприємства в дане поле вноситься посада такої 

людини.

В результаті буде створена комісія.
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Увага:

Якщо робоча і інвентаризаційна комісія має однаковий склад – вводяться кожна комісія 

окремо.

Для вірного відображення комісій в звітах необхідно звернути увагу на дату створення комісії 

та дату звіту. Комісія, яка створена після дати формування звіту не буде доступна для вибору в 

параметрах звіту.



6. Вкладення файлів у документи Комплексу
У модулях Комплексу, які містять документи та картки для обліку є вкладка Вкладення. Така 

вкладка дозволяє розмістити необхідні інформаційні матеріали (скан-копії документів чи іншу 

супровідну документацію) у вигляді файлів відповідного формату. Файли можуть бути будь-якого 

формату. Обмеження розміру файлів, що вкладаються, проводиться адміністратором Комплексу 

згідно політики підприємства.

Також підкріплення файлів може проводитись безпосередньо скануючи документ зі сканера, до 

якого є доступ на комп’ютері користувача.

Для додавання нового вкладення в документі або картці обрати вкладку Вкладення. Наприклад, 

документ Акт виконаних робіт.

Для додавання вкладення необхідно обрати пункт меню Документ / Створити  або натиснути 

клавішу Insert.



Загальні відомості  | 6 - Вкладення файлів у документи Комплексу  | 23

У вікні Додати файл вкладення  необхідно ввести відповідну інформацію. У полі Найменування 

внести назву документу.
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У полі Файл вкладень  обрати шлях до каталогу, в якому розташований файл, який необхідно 

прикріпити.
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У полі Тип вкладення  обрати з довідника Тип вкладення  та натиснути кнопку ОК.
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Для перегляду файлу натисніть кнопку Перегляд  у вікні Додати файл вкладення.

Для сканування документів натисніть кнопку Сканувати. Якщо сканер підключений до даного 

комп’ютера - відкриється вікно сканування документів, де потрібно обрати вид сканування та 

натиснути кнопку Сканувати.

Вікна сканування можуть бути іншими в залежності від марки сканера.
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Для підтвердження додавання файлу, у вікні Додати файл вкладення  натисніть кнопку ОК.
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Інформація додана та відображена на вкладці Вкладення.
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За необхідності перегляду інформації, на даній вкладці, необхідно натиснути по клавіші Enter.
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7. Налаштування виду реєстру. Налаштування 
даних для відображення/вивантаження
Комплекс ISpro  містить ряд функцій для аналізу інформації та зручності використання інформації, 

що накопичується в процесі обліку фактів господарського життя. Однією з таких можливостей є 

налаштування виду реєстру в модулях, які містять картотеки або переліки документів, тощо.

Крім встановлених системних видів реєстру є можливість створювати власні, призначені для 

користувача види реєстру по пункту меню Вид / Види реєстру  або по комбінації клавіш Alt + 0.

Розглянемо використання можливостей налаштування виду реєстру  на прикладі модуля 

Довідник контрагентів  системи Загальні довідники. По всьому комплексу налаштування виду 

реєстру проводиться однаково.
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Для створення нового виду необхідно по клавіші F5  скопіювати існуючий найбільш підходящий 

реєстр та внести до нього зміни.

У вікні Вибір виду реєстру  при встановленні позначки Завжди запитувати вид при вході 

до реєстру  при вході в модуль буде відкриватися вікно вибору реєстру. Таку позначку 

рекомендується встановлювати, якщо кожного разу необхідно вибрати інший вид реєстру.

У вікні Вибір виду реєстру  обираємо реєстр на базі якого буде створений новий з необхідними 

реквізитами. Реєстри чорного кольору є системними та редагуванню не підлягають, їх можна 

використовувати як основу для користувацького виду реєстру.
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По клавіші F5  скопіювати і відкрити вікно з налаштування виду реєстру. На закладці Загальні 

змінити найменування реєстру так, щоб в подальшому було зручно обирати з переліку реєстрів.

На закладці Структура  у вікні ліворуч обираємо необхідні реквізити і по клавіші F5  копіюємо у 

частину вікна праворуч.
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По клавіші F8  в правій частині вікна можна видалити зайві реквізити. Стрілками вниз та вгору 

розташувати реквізити в необхідному порядку.

Після завершення створення структури полів натиснути кнопку ОК.

Після налаштування виду реєстру реєстр інформації має вигляд:
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Налаштовані види реєстрів допомагають в роботі та при аналізі даних. За необхідності перейти 

на закладку Експорт  обрати формат вивантаження в Excel  та інші формати DBF/SDF/DLM. ( 

Вивантаження даних з реєстрів в Excel  (на  стор.  36), Експорт з реєстрів в DBF-файл  (на  стор. 
)).

За допомоги видів реєстру можна сформувати необхідні дані для оперативних звітів.

За необхідності при використанні реєстру можливо:

• Налаштувати фільтр, наприклад по коду регіону;

• Задати агрегацію та роботу з OLAP-кубом;

• Експортувати дані;

• Тощо.

Про інші можливості по роботі з реєстрами дивись окремі нотатки.

unique_9
unique_9
unique_9


8. Вивантаження даних з реєстрів в Excel
Для вивантаження даних з налаштованих реєстрів в Excel  використовується пункт меню Реєстр / 

Експорт поточного представлення даних  або піктограма .

Примітка:

У випадку, коли Комплекс  знаходиться у демо-режимі пункт не доступний

Для вивантаження в інші формати використовується пункт меню Реєстр / Зведена таблиця  або 

піктограма .
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Інформація з пов'язаних питань

Застосування технології FastCube на прикладі даних підсистеми Відносини з клієнтами  (на 
стор.  44)

Формування діаграм в Комплексі  (на  стор.  83)



9.  Налаштування меню звітів
Формування звітів по всьому Комплексу проводиться в кожному модулі, а також в модулях Звіти 

кожної системи.

Встановити курсор в табличну частину вікна.

Використовується три види друку звітів в залежності від виду звіту:

• Друк реєстру  виконується за допомогою клавіші F9  або через пункт меню Реєстр / Друк. 

При цьому якщо встановлено фільтр, друкується тільки відфільтрована частина реєстру;

• Друк документа, на якому встановлений курсор, здійснюється, використовуючи комбінації 

клавіш Ctrl + F9  або через пункт меню Реєстр / Друк документа.
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Формування звіту виконується за допомогою комбінації клавіша Alt + F9  або через пункт меню 

Звіт / формування звіту. Після виклику меню звітів відкривається вікно Вибору вихідних форм. 

Вікно може бути порожнім або містити налаштовані звіти. При першому виклику дане вікно 

порожнє.

По пункту меню Реєстр / Налаштування меню звітів  проводиться налаштування необхідних звітів.
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Відкривається вікно Налаштування меню звітів.

Вікно розподіляється на дві частини –ліва та права або верхня та нижня ( в залежності від вибору 

відображення по пункту меню Вид / Вертикальний  або Горизонтальний.

Чорним кольором відображено системні звіти, які не можна змінити, тільки скопіювати. Синім 

кольором відображено користувацькі звіти, які відповідальні співробітники можуть редагувати.

Виділити необхідний звіт, натиснути клавішу F5  та скопіювати звіт вправо/вниз.

Справа (знизу) відображаються налаштовані звіти.

Закрити вікно Налаштування меню звітів.
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Меню звітів буде мати вигляд переліку звітів. Для запуску звіту на виконання необхідно натиснути 

мишею або клавішею Enter  на обраний звіт.

Увага:

Деякі звіти в картотеках можуть формуватися по обраним позиціям картотеки.

В залежності від обраного звіту, він може зразу сформуватися або відкривається вікно 

параметрів звіту. Звіт формується в залежності від обраних параметрів.

Після вибору параметрів натиснути кнопку ОК.



Загальні відомості  | 9 - Налаштування меню звітів  | 42

Формується екранна форма звіту.

Для друку натиснути на іконку Друк.

В залежності від наявного на комп’ютері офісного пакету по пункту меню Експорт звіт можна 

зберегти в різні формати.

По пункту меню Відправити по пошті  звіт можна відправити на необхідну електронну адресу.
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10. Застосування технології FastCube на прикладі 
даних підсистеми Відносини з клієнтами
Комплекс ISpro  містить ряд функцій для управління підприємством з використанням інформації, 

що накопичується в процесі обліку фактів господарського життя. З метою підвищення 

ефективності прийняття управлінських рішень, у системі є можливість формування даних з 

використанням технології комплексного багатовимірного аналізу даних OLAP, що розглянуто в 

окремому файлі  Використання  технології  OlapCube_ISpro. Одним із компонентів для проведення 

OLAP-анализу є технологія FastCube.

Інструмент FastCube  дозволяє оперативно проаналізувати дані, отримати зведені таблиці (зрізи 

даних), побудувати звіти і графіки. Це зручний спосіб оперативної аналітичної обробки великих 

масивів даних.

До основних можливостей FastCube  належать:

• швидка обробка та завантаження даних;

• налаштування куба не вимагає додаткових навичок програміста, інтерфейс зрозумілий 

простому користувачеві;

• створення готових схем (шаблонів) куба;

• робота з основними статистичними операціями (лічильник, сума, мінімальне, максимальне, 

середнє, дисперсія і т.д.);

• робота з фільтрами для значень;

• необмежена кількість показників в зведеній таблиці;

• можливість розташування показників в стовпцях або в рядках, а також на будь-якому рівні 

вимірів;

• обчислювані показники (на основі FastScript);

• обчислювані фільтри для значень при розрахунку показників (на основі FastScript);

• управління сортуванням в полях зведеної таблиці;

• можливість експорту даних в HTML, Word, Excel, XML  документ;

• можливість копіювання виділеного діапазону в буфер обміну;

• можливість налаштування формату відображення отриманих даних;

• виведення даних на друк з використанням FastRepotr;

• побудова графіків з використанням TeeChart.

Розглянемо використання можливостей FastCube  на прикладі підсистеми Відносини з клієнтами.

Перелік контрагентів та стан розрахунків по них відображений у відповідному реєстрі модуля 

Відносини з клієнтами. Реєстр є основою для формування таблиць в FastCube, тому його можна 

https://ru.wikipedia.org/wiki/OLAP
https://ru.wikipedia.org/wiki/OLAP
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сформувати з набором необхідних реквізитів по пункту меню Вид / Види реєстру  (налаштування 

виду реєстру див. окрему нотатку).

У вікні Вибір виду реєстру  обрати реєстр з необхідними реквізитами.

Для створення аналітичних таблиць FastCube  обрати один з трьох варіантів:

• комбінація клавіш Shift + Ctrl + C;

• іконка на панелі інструментів ;

• пункт меню Реєстр / Зведена таблиця.
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У вікні Представлення даних  зі списку обрати FastCube. Натиснути кнопку ОК.
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Вікно Зведена таблиця  має дві закладки: Куб  і Діаграма. В початковому вигляді отримуємо 

таблицю-куб (закладка Куб). Для зручності роботи з таблицею найбільш необхідні команди 

розташовані на панелі інструментів.

На закладці Куб  одразу після створення всі показники згорнуті і відображені лише підсумкові 

результати. На верхній панелі таблиці наведений перелік об’єктів для вимірювання, за якими 

можна сформувати аналітичні дані:

• код контрагента;

• найменування контрагентів;

• вхідне сальдо;

• надходження;

• витрати;

• вихідне сальдо;
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У вікні Зведеної таблиці  в поле ліворуч (область рядків) перетягнути необхідні заголовки полів за 

допомогою миші. Також можна перетягувати необхідні поля в область стовпців.

Відображення даних в кубі можна налаштовувати, приховуючи або відкриваючи необхідні рівні, 

змінюючи порядок сортування, використовуючи виділення кольором певних діапазонів значень, 

застосовуючи фільтри тощо.
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Так, в поле Список полів  можна переглянути, які поля налаштовані в даній таблиці.

В кожному полі, і по рядках і по стовпчиках, можна застосувати фільтр шляхом прибирання 

відмітки по певному показнику.
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За допомогою іконки Транспортувати  на панелі інструментів таблиця набуває іншого вигляду, 

тобто стовпчики і рядки міняються місцями.

За допомогою іконки Сховати нулі в рядках  прибираються всі рядки, де зазначені нульові суми, 

за умови, що кожен рядок одного показника містить нулі, якщо є хоча б одна сума, такий рядок не 

прибирається.
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За допомогою іконки Сховати нулі в стовпчиках  прибираються всі стовпчики, де зазначені 

нульові суми, за умови, що кожен стовпчик одного показника містить нулі, якщо є хоча б одна 

сума, такий стовпчик не прибирається.
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Інструмент Сортування стовпчиків  дозволяє сортування стовпчики таблиці в різному порядку.

Інструмент Сортування рядків  дозволяє сортування рядків таблиці в різному порядку.
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При використанні інструментів Редактор показників, Виділення даних  та Форма введення 

відкривається вікно Редактор показників  із зазначенням назви стовпчика, за яким буде 

проведено редагування, в прикладі це Вихідне сальдо. Кожному інструменту відповідає певна 

закладка у вікні Редактор показників:

інструмент Редактор показників  – закладки Загальна, Підсумки, Фільтрація;

інструмент Виділення даних  – відповідна закладка Виділення даних;

інструмент Формат введення  – відповідна закладка Формат введення.
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По іконці Список полів  відкривається відповідне вікно, де можна робити додавання стовпчиків та 

рядків.
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При натисканні на іконку Інформація  отримуємо змістовну інформацію про таблицю-куб.
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Безпосередньо в самій таблиці подвійним кліком лівої кнопки миші в обраній чарунці отримуємо 

вікно Деталізація чарунки.
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При виборі ліворуч у вікні Зведена таблиця  в області рядків показника (відображений блакитним 

кольором) по правій кнопці миші відкривається меню з набором різних функцій.
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Праворуч у вікні в області стовпчиків при виборі певної чарунки по правій клавіші миші також 

відкривається меню з набором функцій.

Створену таблицю можна вивантажувати в HTML, Word, Excel, XML  документ по пункту меню 

Реєстр / Експорт  з подальшим вибором формату документу.

На закладці Діаграма  таблиця набуває вигляд графіку за заданими параметрами.
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На панелі інструментів за іконкою Стиль діаграми  можна надати діаграмі різного вигляду.

За допомогою інструменту Розташування діаграми  вже існуюча діаграма набуває іншого вигляду, 

тобто показники розташовуються в різних ракурсах.
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Інструмент Замороження діаграми  дозволяє зафіксувати створену діаграму без можливості її 

зміни будь-яким іншим інструментом. Цією ж іконкою знімається замороження діаграми.

При натисканні інструменту Налаштування діаграми  відкривається відповідне вікно з певним 

набором функцій.
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При натисканні іконки Мітки  на діаграмі з’являються значення показників.
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Прибирання чи встановлення легенди (перелік елементів діаграми, що відображаються на 

діаграмі різними кольорами)  проводиться інструментом Легенда.

Безпосередньо на закладці Діаграма  можна проводити корегування даних у вихідній таблиці за 

допомогою інструменту Управління даними.



Загальні відомості  | 10 - Застосування технології FastCube на прикладі даних підсистеми 
Відносини з клієнтами  | 63

Збудовану діаграму також можна вивантажувати в HTML, Word, Excel, XML  документ по пункту 

меню Реєстр / Експорт  з подальшим вибором формату документу.



11. Застосування технології OLAP на прикладі 
даних підсистеми Відносини з клієнтами
Комплекс ISpro  містить ряд функцій для управління підприємством з використанням інформації, 

що накопичується в процесі обліку фактів господарського життя. З метою підвищення 

ефективності прийняття управлінських рішень, у системі є можливість формування даних з 

використанням технології комплексного багатовимірного аналізу даних OLAP (On-Line Analytical 

Processing).

OLAP  (англ.  online analytical processing, аналітична обробка у реальному часі) — це інтерактивна 

система що дозволяє переглядати різні підсумки по багатовимірних даних. Термін «в реальному 

часі» (англ.  online) означає що нові результати отримуються протягом секунд, без довгого 

очікування на результат запиту (https://uk.wikipedia.org/wiki/OLAP).

Технології OLAP  володіє наступними можливостями:

• швидка обробка та завантаження даних;

• налаштування куба не вимагає додаткових навичок програміста, інтерфейс зрозумілий 

простому користувачеві;

• створення готових схем (шаблонів) куба;

• робота з основними статистичними операціями (лічильник, сума, мінімальне, максимальне, 

середнє, дисперсія і т.д.);

• робота з фільтрами для значень;

• необмежена кількість показників в зведеній таблиці;

• можливість розташування показників в стовпцях або в рядках, а так само на будь-якому 

рівні вимірів;

• обчислювані показники;

• обчислювані фільтри для значень при розрахунку показників;

• управління сортуванням в полях зведеної таблиці;

• можливість експорту даних в HTML, Word, Excel, XML документ;

• можливість копіювання виділеного діапазону в буфер обміну;

• можливість налаштування формату відображення отриманих даних;

• побудова графіків;

• вивід даних на друк.

Принципи роботи з можливостями OLAP-куба  єдині по всьому Комплексу.

Розглянемо використання можливостей OLAP-куб  на прикладі системи Відносини з клієнтами.

https://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%90%D0%BD%D0%B3%D0%BB%D1%96%D0%B9%D1%81%D1%8C%D0%BA%D0%B0_%D0%BC%D0%BE%D0%B2%D0%B0
https://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%90%D0%BD%D0%B3%D0%BB%D1%96%D0%B9%D1%81%D1%8C%D0%BA%D0%B0_%D0%BC%D0%BE%D0%B2%D0%B0
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Перелік контрагентів та стан розрахунків по них відображений у відповідному реєстрі модуля 

Відносини з клієнтами. Реєстр є основою для формування таблиць в OLAP-куб, тому його можна 

сформувати з набором необхідних реквізитів по пункту меню Вид / Види реєстру…  (налаштування 

виду реєстру див. окрему нотатку).

Обрати реєстр з набором необхідних для проведення аналізу реквізитів.

Для створення аналітичних таблиць OLAP  обрати один з трьох варіантів:

• комбінація клавіш Shift + Ctrl + C;

• іконка на панелі інструментів ;

• пункт меню Реєстр / Зведена таблиця.
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У вікні Представлення даних  зі списку обрати OLAP куб. Натиснути кнопку ОК.
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Отримуємо початковий вигляд таблиці – куб. Всі показники тут згорнуті і відображені лише 

підсумкові результати. На верхній панелі таблиці наведений перелік об’єктів для вимірювання, за 

якими можна сформувати аналітичні дані:

• код контрагента;

• найменування контрагентів;

• групи контрагентів;

• відношення до юридичної чи фізичної особи.

На верхній панелі виділяємо необхідний вимірник лівою кнопкою миші і переносимо у вікно 

ліворуч від таблиці. Таким чином, об’єкт дослідження стає активним. Отримуємо наступний 

вигляд таблиці.
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При обрані вимірюваного об’єкту Юридичні / Фізичні особи  отримуємо наступну таблицю.
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При обранні вимірюваного показника по групах контрагентів  таблиця буде мати наступний 

вигляд.

Вимірюваний об’єкт у вікні ліворуч повинен стояти на першому місті. За необхідності 

вимірюваний об’єкт можна повернути у верхню частину таблиці, тобто зробити його неактивним.

При наведенні на стовпчик із сумами курсором миші після невеликої паузи значення показників 

у цьому стовпчику зафарбовуються різними кольорами спектру по правилу «від меншого (синя 

частина спектру) до більшого (червона частина спектру).
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На панелі інструментів у меню Вид  є ряд функцій, які дозволяють отримувати більш деталізовану 

інформацію в різних розрізах.

По пункту меню Вид / Розгорнути всі вузли  отримуємо таблицю з показниками за кожним 

об’єктом, що вимірюється, тобто, що відображений у вікні ліворуч. У розгорнутому вигляді об’єкти, 

що досліджуються, відображаються в такому порядку, як вони розміщені у вікні ліворуч, тобто є 

можливість їх переставляти при необхідності.
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Прибираємо реквізит Юридичні / Фізичні особи  і таблиця вже має інший вигляд.
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При обранні пункту меню Вид / Згорнути всі вузли  таблиця буде містить показники лише по 

верхньому реквізиту. По пункту меню Вид / Тільки заголовки  на екрані відображаються назви 

стовпчиків таблиці.

По пункту меню Заголовки і функції  маємо інформацію як обчислюються значення у таблиці.
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По пункту меню Заголовки, функції та вкладені функції  додається додаткова функція, наприклад, 

розміщувати показники в порядку зростання/зменшення сум.

По пункту меню Вид/Викликати редактор карти вимірювань. Ліворуч у вікні обираємо об’єкт, що 

вимірюється, а праворуч обираємо властивості, за якими проводимо вимірювання.
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По пункту меню Вид/Встановлення показників  у вікні Налаштування показників  обираємо 

необхідні параметри , які деталізують той чи інший показник.
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Таким же чином можна скоротити набір основних показників.

В результаті отримаємо лише необхідну для аналізу інформацію.

Система дозволяє відключити непотрібне сумування у властивостях активного вимірювання. 

Наводимо курсор миші на чарунку з необхідним активним об’єктом вимірювання, що знаходиться 

всередині «куба», і правою кнопкою миші викликаємо меню.
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Таким же чином включаємо/відключаємо певні функції в показниках, які є складовими 

активного об’єкту вимірювання. В даному прикладі це групи контрагентів. Наводимо на чарунку з 

необхідною групою і правою кнопкою миші викликаємо меню.
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Щоб розгорнути таблицю на весь екран необхідно натиснути лівою кнопкою миші на позначку, що 

розташована ліворуч від назви активного вимірюваного об’єкту.

На екрані будуть відображені результати лише по активному об’єкту вимірювання. Зворотнє 

повернення відбувається за тією самою позначкою.
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Для будь-якої чарунки куба є можливість виконати деталізацію до рівня вихідної вибірки. Для 

цього подвійним кліком лівої кнопки миші в необхідній чарунки відкривається меню, де далі 

треба натиснути Так.

Отримуємо деталізовану інформацію по відповідному показнику. Дана можливість є корисною 

для пошуку помилок.
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При включеному пункті меню Вид / Заголовки, функції та вкладені функції  є можливість 

перегляду способу отримання статистики.
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Після чого у переліку наведених способів можна відмітити необхідні функції (допускається будь-

який набір), наприклад % Колонки. Отримаємо наступні результати.

Аналітична вибірка може бути представлена у графічному вигляді. На закладки Діаграма  є 

можливість побудувати діаграму, використовуючи різні функції меню.

Побудована гістограма по групах контрагентів.

Вихідна інформація
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Гістограма

Побудова діаграми по витратах за групами.

Вихідні дані
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Кругова діаграма



12.  Формування діаграм в Комплексі
На базі реєстрів даних, що знаходяться в модулях Комплексу можна створювати діаграми, які 

допомагають в прийнятті управлінських рішень та дають наглядне вираження даних.

В Комплексі види реєстру можна налаштовувати, тому дані можуть бути інтерпретовані 

користувачем за бажанням Налаштування виду реєстру. Налаштування даних для відображення/

вивантаження  (на  стор.  31).

Інформація з пов'язаних питань

Застосування технології FastCube на прикладі даних підсистеми Відносини з клієнтами  (на 
стор.  44)

Застосування технології OLAP на прикладі даних підсистеми Відносини з клієнтами  (на 
стор.  64)
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